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    我们致力与香港客户保持紧密联系。您可透过赞好我们香港汇丰的Facebook官方专页，以获得我们最新的资讯、动向、优惠及与我们互动。
 
基于保安和保密的理由，请勿于我们的专页透露任何个人资料及密码，我们亦不会回覆任何与账户有关的查询及接受任何银行指示。
 
 
有关账户的查询，请透过汇丰个人网上理财发送电子邮件讯息或致电汇丰电话理财与我们联络。香港汇丰官方专页www.facebook.com/hsbchk
 





        
    


        

    






        
    
        
        
            
            
            
            
            
    


    
    
        
        
            




    
        
        
            
            
            
            
            
    
    


    
            社交媒体的使用规则
    

    
        
            




    
        
        
            
            
            
            
            
    香港汇丰的Facebook专页是用作和客户联系的渠道之一，请您遵守以下列出的简单规则。
 
 
香港特别行政区（“香港”）的香港上海汇丰银行有限公司（“汇丰”）强烈不建议您于任何社交媒体上，分享属于您的任何个人资料，如您的姓名、地址、出生日期、银行户口号码及信用卡号码等。若因上述分享而引致损失，阁下须自行负责。汇丰不会要求您透过社交媒体发布任何您的个人相关资料。
 
 
请勿于发布内推广、建议或鼓吹以下行为：
 
	赌博或任何和线上赌场、运动投注、宾果或扑克游戏相关的内容
 
	枪械、武器、军火使用或任何违法药品、性交易或色情
 
	裸露、亵渎或其他成人内容、暴力，或烟酒产品使用
 
	针对任何特定人士、政府或组织的不当言论，或挑战或试图推翻任何国家政府

 
发布也请勿涉及以下议题：
 
 
	不当猥亵、毁谤中伤等文字和不合法的内容
 
	侵犯或违反任何第三方权益的内容，包括版权、商标、私隐、发布或其他个人或所有权的权利
 
	误导或诈骗的内容
 
	恶意、歧视、轻蔑或诋毁的内容，不论是否针对某个人、团体或其他网站使用者，以及不论是否基于种族、年龄、性别、身心障碍、性取向、宗教民族性、政治党派、国籍、
	祖先、婚姻状况、退伍军人身份等，或发布影响某产品、服务、行业或组织的针对性内容
 
	泄漏机密资料，违反任何保密责任
 
	任何病毒、骇客与恶意软体，或其他意图毁损电脑设备运作的程式
 
	垃圾广告讯息或非与汇丰相关的优惠、产品、服务或网页等
 

 
欢迎您分享我们的内容并给我们赞好，但我们不会于Facebook上自动赞好任何用户。若因任何情况我们赞好了您，亦不表示我们作任何形式的认同。
 
 
我们会密切留意大家对于汇丰在Facebook上的内容，也非常重视您宝贵的意见。但由于Facebook是公众平台，我们不方便在此回应或处理您所有的疑问。
 
 
汇丰不允许利用以私人讯息讨论您的银行或个人资料。有关银行或个人资料的查询，请透过汇丰个人网上理财发送电子邮件讯息或致电汇丰电话理财与我们联络。
 





        
    


        

    





        
    


        

    






        
    
        
        
            
            
            
            
            
    


    
    
        
        
            




    
        
        
            
            
            
            
            
    
    


    
            使用条款及细则
    

    
        
            




    
        
        
            
            
            
            
            
    香港特别行政区（“香港”）的香港上海汇丰银行有限公司（“汇丰”或“本行”）透过社交媒体的渠道、网页及账户，以通知、协助客户或与客户联系。除另有说明外，上述服务只适用于香港及其香港客户使用。社交媒体上关于本行的意见及内容将被纪录，以便我们改善服务。
 
 
除非是本行发布的资料，否则本行不会对任何非本行于社交网站所发表的意见及内容承担责任。本行对于社交网站本身、其产品与服务，或任何第三者或其他社交网站使用者于社交网站所发表的任何讯息均不表示确认或作任何保证。使用社交媒体（如Facebook）与本行联系，您须确保遵守本行及社交媒体的使用条款及细则和使用政策，您同意不会在使用本社交网站时参与任何违反适用法律、法规或违反您与本行之间任何协议条款的活动。
 
 
本行于本社交网站上的内容只供提供资讯作参考，不构成要约或招揽任何人购买本行的股票、证券或其他金融工具、产品或服务。本行不会透过社交媒体网站向您提供投资、税务或其他专业意见。您与本行于本社交网站上的通讯亦不会改变或取代您作为本行客户时与本行订立的任何协议。
 
 
当您透过社交媒体与本行联系时，您的个人资料可能被储存在该社交媒体网站的伺服器上，并不受本行管控。关于本行如何运用您的个人资料，请参照私隐政策。您发表在任何社交网站上的讯息，一般大众亦能取得也能够浏览。社交网站平台并不适合您讨论个人户口资料或财务安排。因此，本行不会在社交媒体网站要求您提供任何个人、银行户口或保安的资料，您也不应在社交网站上张贴该等资料。在不变动本行发表的内容与注明资料来源的前提下，您可以转发或回应本行在本行社交网站上的内容。所有本行发布于本行社交网站上的内容，均受本行的版权所保护。本行于社交网站上所使用或展示的任何汇丰的商标、徽号和设计，均为汇丰的知识产权。
 
 
本行或任何其他参与制作或发表本社交网站资讯的人士、其职员、董事、雇员或代表，不会对因本社交网站、使用本社交网站或其连结网站，或延迟或不能使用本社交网站或其连结网站所造成任何形式之间接、特殊、惩罚或附带损失而负法律责任（包括但不限于涉及利益损失、寻找替代服务之费用或使用条款及细则损失机会所产生的损失），不论本行是否知悉有可能会招致该等损失与否。此限制包括但不限于散布可能对使用者的电子设备造成损害的病毒、资料或有害的程式，档案与使用者浏览器或其他网站连结程式的技术问题，电子设备或电信设备、传输或连结网络的故障，未授权存取、偷窃、操作错误或任何不可抗力的因素。本行不保证与此社交网站或其连结网站的使用是持续，不受干扰或安全的。网站所显示内容、准确性，意见或提供的其他连结，本行并无义务调查、核实、监督或确认。社交网站或连结网站上的资料、软件、产品和服务内容，可能是不完整、错误或遗漏内容，本行及／或汇丰集团成员在此特别声明不就该等不完整、错误或遗漏负相关责任。本行将定时或随时更新及修改网站内容、资讯及连结，以及改善本网站。
 
 
您同意免除本行及其母公司、附属公司、子公司、职员、董事、代理、雇员、服务供应商和所有与本网站内容制作执行相关之人士的责任，包括但不限于因暂停、修改、取消本社交网站、技术问题、接受或发布贴文所造成的，当中包括人身伤害、死亡、损害或损失的责任。当您进入、浏览、存取、下载档案、搜寻或以其他方式使用本网站，您已同意若您的贴文违反本使用条款及细则，造成本行、其代理、服务供应商和其各自的母公司、子公司、附属公司、继承人、被授权人及受让人，以及其各自的董事、职员、代理、股东、雇员的所有任何申索、损失、成本、损害、法律责任及费用（包含合理的律师费），您均同意负全部赔偿之责。
 
 
本条款及细则受现行的监管规定所约束。
 
 
本条款及细则受香港法律管辖并按其诠释。
 
 
本行跟随任何其他Facebook的使用者、转推或分享其他任何第三方的内容不等于确定或赞同该等资讯。本行目前在香港于Facebook的官方专页为：HSBCHK
 
 
本条款及细则的中英文版本如有歧义或不一致，概以英文版本为准。
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